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Cenario economico em 2026

0O ano de 2026 deve marcar um novo ciclo de ajustes e oportunidades para o mercado de viagens a negdcios. Em um cenario
de crescimento econdmico moderado, gestores e empresas precisarao equilibrar planejamento e eficiéncia para manter a
previsibilidade dos custos e a competitividade nas operacoes.

No transporte aéreo, o comportamento do cdmbio e o preco do querosene de aviacdo continuam entre os principais fatore de.
impacto nas tarifas. O ddlar deve se manter elevado, em torno de RS 5,50, enquanto a inflagdo (IPCA) estd projetada |

em 4,2% para o ano. Ja na hotelaria, o turismo nacional deve crescer cerca de 4,8% em 2026, impulsionado il ﬁ i
pelo ddlar valorizado, pelo ano eleitoral e pela retomada de eventos corporativos.

No setor de locacdo, a combinac3o de juros ainda altos e menor oferta de veiculos segue desafiando o equilibrio
entre preco e demanda, mesmo com o avanco dos modelos elétricos e hibridos.

Com um cendrio de inflagdo controlada e expansdo moderada, 2026 se desenha como ¢
um ano de ajustes inteligentes, um periodo estratégico para revisar contrato;
redefinir politicas e fortalecer o planejamento de viagens corporativas
com base em dados e projegdes de mercado.

Acompanhe.
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Macroeconomia
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Embora a macroeconomia nao seja controlavel,
o mercado sempre indica tendéncias
que precisamos acompanhar para posicionar
a estratégia da melhor forma.
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Cenario para 2026

Principais eventos para analisar

O O O

Eleicoes Copa do mundo Feriados em dias da semana

Tendem a gerar cautela econémica no Aumenta demanda por viagens, Elevam a quantidade de “feriaddes”, o
1° semestre, com possiveis ajustes de hospedagem e lazer; empresas podem que reduz atividade corporativa em
orcamento e decisoes corporativas mais registrar maior volume de alguns periodos, e impulsiona viagens

lentas até a definicdo do cendrio politico. deslocamentos e eventos, além do de lazer e ocupacao hoteleira.

impacto no turismo interno e

internacional.
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NJC

Feriados nacionais em 2026

Sazonalidade

01 de janeiro (quinta-feira) — Confraternizacao Universal (Ano Novo)

17 de fevereiro (terga-feira) - Carnaval

®

Copa do mundo
(EUA, Canadd e México):
De 11 de junho a 19 de julho

03 de abril (sexta-feira) — Paixdo de Cristo
21 de abril (terca-feira) — Tiradentes

01 de maio (sexta-feira) — Dia do trabalho
*Atencdo as datas e hordrios de 04 de junho (quinta-feira) — Corpus Christi
jogos do Brasil em dias Uteis
7 de setembro (segunda-feira) — Independéncia do Brasil
12 de outubro (segunda-feira) — Nossa Senhora Aparecida
2 de novembro (segunda-feira) — Finados

15 de novembro (domingo) — Proclamacdo da Republica

20 de novembro (sexta-feira) — Dia da Consciéncia Negra

25 de dezembro (sexta-feira) — Natal
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Oferta e demanda sao os
principais fatores econémicos
que impactam nos custos de
passagem aérea e hotelaria.
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Viagens aéreas e indices importantes para vocé se atentar

<7+ Combustiveis (QAV)

O preco médio do bilhete aéreo tem uma grande relacdo com o custo
do querosene de aviacdo (QAV). O combustivel representava 35% do
custo operacional das empresas aéreas, antes da disparada do valor
do QAV.

Como grande parte dos custos da aviacao é dolarizada, um cdmbio
desfavoravel encarece a operacio e pressiona o preco das
passagens. Por isso, acompanhar variacoes de combustivel e moeda é
essencial para prever impactos no orgamento de viagens.

Em 2025, a Petrobras realizou ajustes mensais no prego do querosene
de aviacao (QAV). Apesar de uma alta de 1,4% em novembro, o
acumulado do ano até entdo registrava queda de 2,4% em relagdo a
dezembro de 2024.

A previsao para o mercado de Querosene de Aviacao (QAV) no Brasil

em 2026 indica um crescimento continuo na demanda, enquanto o
mercado global de petrdleo pode enfrentar um potencial superavit.

o Voltar ao infcio

\O

Segundo a Empresa de Pesquisa Energética (EPE), a demanda por
combustiveis liquidos no Brasil, incluindo o QAV, crescera cerca de 1,9%
em 2026, o equivalente a aproximadamente 3,1 bilhoes de litros.

No site da Agéncia Nacional de Petrdleo, Gas e Biocombustiveis (ANP),
estd disponivel a série de precos para o querosene de aviacdo (QAV)
desde 2002. Para consulta-la, basta acessar esse link, escolher "Preco de
produtores, importadores de derivados do petrdleo e biodiesel" e entdo
selecionar o produto "Querosene de Aviacdo". Ao avaliar esse histdrico,
vocé podera visualizar a magnitude da variacdo nos precos do QAV.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGM0NDhhMTUtMjQwZi00N2RlLTk1M2UtYjkxZTlkNzM1YzE5IiwidCI6IjQ0OTlmNGZmLTI0YTYtNGI0Mi1iN2VmLTEyNGFmY2FkYzkxMyJ9
https://www.govoll.com/

Viagens aéreas e indices importantes para vocé se atentar

Cambio

O segundo indicador econdmico de maior relevancia para o setor
aéreo ¢é a taxa de cAmbio, que influencia diretamente tanto o preco
do combustivel quanto os custos de leasing das aeronaves. Desde
2016, a Petrobras passou a adotar o preco internacional como
referéncia para o QAV, alinhando o valor do combustivel as cotacées
do petréleo e do ddlar no mercado externo.

O leasing segue como a principal forma de aquisicao de aeronaves
pelas companhias aéreas, ja que reduz a necessidade de alto
desembolso inicial. Esse modelo funciona como um aluguel de longo
prazo, dando flexibilidade para ampliar ou reduzir a frota conforme

a demanda.

Depois de encerrar 2024 em um nivel recorde de RS 6,26, o ddlar
mudou de rumo em 2025 e jd acumula depreciagdo em torno de 14%,
sendo negociado a aproximadamente RS 5,38 no inicio de novembro.
A Ultima pesquisa Focus indica melhora nas expectativas, com
projecio de que a moeda encerre 2026 perto de RS 5,50.

o Voltar ao infcio

US Dollar Brazilian Real 5.356 -0.043 (-0.89
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Fonte: Trading Eco

A valorizacdo recente do real estd ligada ao diferencial de juros entre
Brasil e Estados Unidos. Enquanto o Banco Central brasileiro manteve a
Selic em 15% ao ano, o Federal Reserve reduziu a taxa americana para a
faixa de 4% a 4,25%. Essa diferenca de 10,75 pontos percentuais, a
maior desde 2022, tornou investimentos em renda fixa nos Estados
Unidos menos atrativos, incentivando a entrada de capital estrangeiro em
mercados emergentes como o Brasil. A politica econdmica do governo
Donald Trump também tem contribuido para a desvalorizacdo do ddlar.

Para acompanhar as projecoes de cdmbio, recomenda-se o Relatorio
Focus do Banco Central, que reine semanalmente as expectativas do
mercado financeiro para um horizonte de até quatro anos.
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Viagens aéreas e indices importantes para vocé se atentar oL

A variacao do ticket médio de
passagens aéreas € baixa:

2022 2023 2024

RS 662,61 RS 636,32 RS 631,16
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Viagens aéreas e indices importantes para vocé se atentar oL

Periodo de compra no ano

Exemplificacdo da variacdo do valor do aéreo durante o ano:

Janeiro Marco
1 Variacao alta 1 | Variacao baixa |
Alta temporada férias Periodo de promocoes
Julho Outubro Dezembro
T Variagao alta 1 | Variacao baixa | 1 Variacao alta 1

Alta temporada férias Queda Alta de fim de ano
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Hospedagem e demanda de hotéis

¢3? Demanda

De acordo com estudo do InFOHB, entre janeiro e agosto de 2025 o setor
hoteleiro registrou crescimento: alta de 2,5% na taxa de ocupacao, 11% na
diaria média e 13,8% no RevPAR em relacdo a 2024.

A valorizacdo do ddlar e a inflacdo em outras regies do mundo tém
fortalecido o turismo doméstico. Com o encarecimento das viagens
internacionais, cresce a demanda por hospedagem em destinos nacionais, o
gue também atrai um nUimero maior de visitantes estrangeiros.

As regioes Sudeste e Sul seguem concentrando a maior parte dos novos
empreendimentos, com 73% dos hotéis em construcdo localizados no
interior dos estados. O volume total de investimentos no setor ja ultrapassa
RS 10,5 bilhdes.

Para 2026, ano eleitoral, a expectativa € de crescimento moderado, porém
continuo, sustentado pelo aumento dos gastos publicos e pela expansdo do
turismo interno. Segundo projecoes da FecomercioSP, o setor de turismo
deve crescer 4,8% e a hotelaria 3,7%, alcancando um faturamento
histdrico de RS 28,5 bilhdes.

o Voltar ao infcio

Oferta em desenvolvimento 22

ESTADOS BRASILERIOS

121

CIDADES
2
16
. Sudeste (50%) Nova oferta em UHs por tipo de cidade

Sul (20%)
Nordeste (20%)
Centro-Oeste (7%) Capital
Norte (4%) ® Interior

Regiao

Metropolitana
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Hospedagem e demanda de hotéis Ol

¢3? Demanda

Mesmo com desafios como a Reforma Tributdria e o fim do PERSE, o cendrio permanece positivo: hd demanda aquecida, tarifas médias em alta e novos
investimentos em curso, reforcando a confianca dos empresarios e consolidando o Brasil como um dos mercados mais promissores da hotelaria na

América Latina.

Como acompanhar esses fatores pode ser desafiador, recomenda-se utilizar as analises e publicacdes do Forum de Operadores Hoteleiros do Brasil
(FOHB), cujo informativo mensal apresenta os principais indicadores de desempenho da hotelaria — taxa de ocupacdo, didria média e RevPAR — nas
principais cidades do pais. Para projecoes e tendéncias de médio prazo, vale consultar também o Panorama da Hotelaria Brasileira 2025, que traz uma
visdo detalhada sobre o comportamento e as perspectivas do setor.

Variagdo 1° Sem 2025 vs. 1° Sem

2,6% A 53% A 81% A

Ocupacao Diaria Média RevPAR

Evolugdo Histérica 2019 - 2025 (1° Semestre)

R$ 444

56,8% 56,6% R$ 422

R$ 396
R$ 344 3 ;
T R$ 317 58/3% 58/7% 60,3%
‘ R$ 274 o= RS 268
— SE55 RS 248
9 8%
R$ 196 28,7% o RS 179
R$ 96 At

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 \ . t o 3 #corporativas 2026 | VOLL | 14
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https://fohb.com.br/wp-content/uploads/2025/09/InFOHB-217-Agosto.pdf
https://fohb.com.br/wp-content/uploads/2025/09/InFOHB-217-Agosto.pdf
https://fohb.com.br/wp-content/uploads/2024/05/Panorama-da-Hotelaria-Brasileira-2025-HotelInvest-FOHB.pdf
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Hospedagem e demanda de hotéis

® I1GP-M

O indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M) é divulgado mensalmente
pelo Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio Vargas (FGV
IBRE). O cdlculo do indice leva em conta a variacdo de precos de bens e
servicos, bem como de matérias-primas utilizadas na producdo agricola,
industrial e construcao civil.

Assim, o resultado é a média aritmética ponderada da inflac3o ao
produtor (IPA), consumidor (IPC) e construcao civil (INCC).

O IGP-M é um dos principais indices componentes de férmulas
paramétricas utilizadas por empresas de telefonia e de energia elétrica,
respondendo parcialmente pelos reajustes tarifarios desses segmentos.

O indice também é utilizado como indexador de contratos de empresas
prestadoras de servico de diversas categorias, como educagao e planos
de saude. Além disso, o IGP-M se popularizou como uma referéncia do
setor imobilidrio, para o reajuste de contratos de aluguel.

o Voltar ao infcio

Assim, as variagoes de preco capturadas pelo IGP-M refletem as variagoes

no custo operacional para o setor de servigo de hospedagem, nos
permitindo compreender como os valores médios das tarifas irdo variar.

Em 2025, o IGP-M caiu 0,36% em outubro, invertendo a taxa
registrada em setembro, quando subira 0,42%. Com esse resultado, o
indice acumula queda de -1,30% no ano e alta de 0,92% nos ultimos
12 meses.

A projecédo do IGP-M para 2026 é de 4,08%, mas sugiro o
acompanhamento do Relatdrio Focus como boa fonte de consulta para
o indice.
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Locacao de veiculos, juros e oferta

B5 Juros bésicos (SELIC)

A trajetdria de alta da taxa basica de juros (Selic), iniciada em janeiro de Enquanto esse desequilibrio entre oferta e demanda persistir, € provavel
2021, elevou o indice de 2% ao ano para os atuais 15%, impactando que as tarifas médias continuem em trajetdria de alta.
diretamente o custo de capital e 0 acesso ao crédito no pais.

Para acompanhar a evolucdo das projecdes de juros e cenarios

Para 2026, o cenario projetado ¢ de alivio gradual, com expectativa econ6micos, é interessante consultar o Relatdrio Focus do Banco Central
de que a Selic encerre o ano em torno de 12,25%. do Brasil, atualizado semanalmente com as expectativas do mercado.

De acordo com projecGes de economistas, o Copom (Comité de Politica Além disso, a inflacdo medida pelo IPCA deve atingir 4,2% em 2026,
Monetaria) deve manter a taxa em 15% nas ultimas reunides de 2025 e permanecendo acima do centro da meta de 3%, mas ainda dentro da faixa
iniciar o ciclo de cortes em janeiro de 2026, com redugdes graduais de de toleréncia. J4 o PIB deve registrar crescimento de 1,8%, sinalizando

0,25 ponto percentual em janeiro, 0,50 ponto em marco e 0,75 pontoem  um ritmo moderado de expansao da economia brasileira.
maio. A previsdo € que a Selic atinja 13% ao ano em junho,

permanecendo nesse nivel até setembro, quando deve recuar mais 0,25

ponto, encerrando 2026 proxima de 12% ao ano apds novos ajustes em

novembro e dezembro.

Esse ambiente de juros elevados tornou a aquisicao de veiculos pelas

locadoras mais onerosa, reduzindo a oferta de automdveis disponiveis
para o setor e pressionando os valores das diarias de locac3o.
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Locacao de veiculos, juros e oferta

& Oferta de veiculos

Para 2026, o mercado brasileiro de oferta e locacdo de veiculos deve
passar por uma fase de transicdo. As consultorias projetam uma
queda de cerca de 6% nas vendas de carros Okm, enquanto o
segmento de locacdo tende a manter o crescimento, embora em
ritmo mais moderado.

A expectativa é de que os veiculos elétricos e hibridos ampliem sua
presenca nas frotas e locacOes corporativas, impulsionados pela
busca por alternativas mais sustentdveis e econdmicas.

Os principais desafios para o setor incluem a menor escala de
producao, resultado da diversificacdo de modelos (a combustao,
hibridos e elétricos), e o cenario econémico nacional, com juros
elevados e familias endividadas, o que pode limitar um avanco
mais consistente.

o Voltar ao infcio
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Segundo a Associacdo Brasileira das Locadoras de Automoveis (ABLA), a
demanda por locacao deve continuar crescendo, sustentada tanto pelo
turismo interno quanto pelo aumento do fluxo internacional.

Ja a Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores
(Anfavea) acompanha de perto o desempenho da industria por meio de
dois indicadores principais: as projecoes de producdo anual e a Carta
Digital da Anfavea, publicacdo mensal que reldine dados estatisticos sobre

a fabricacdo de automdveis, maquinas agricolas e rodovidrias no pais.



https://anfavea.com.br/site/wp-content/uploads/2025/09/projecoes25.pdf
https://www.anfavea.com.br/cartas/carta473.pdf
https://www.anfavea.com.br/cartas/carta473.pdf
https://www.govoll.com/

Despesas corporativas

O IPCA ¢ formado por nove grupos que refletem a variagdo de precos no pais. Embora seja um indice voltado ao consumo das familias, muitos desses
componentes impactam diretamente despesas corporativas, especialmente transporte, hospedagem, alimentacao e servicos. Por isso, acompanhar
a incidéncia do IPCA é essencial para prever reajustes e planejar orcamentos de viagens e contratos empresariais.

Alimentacao e Bebidas Habitacao Artigos de Residéncia
Saude e Cuidados Pessoais Vestuario Comunicacao
Educacao Transportes Despesas Pessoais
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Principais produtos utilizados pelas empresas nos
reembolsos e despesas corporativas:

Combustiveis

(gasolina, etanol, diesel, gds veicular)

Refeicoes fora de casa Bebidas ndo alcodlicas

Outros gastos diversos

Pedagio S5 dependendo da operacgao
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Despesas corporativas NE

Como calcular o impacto da inflacao nas despesas

Segundo a pesquisa de mercado
Em 2023, o IPCA acumulado foi de Em 2024, o IPCA acumulado foi de (Boletim Focus), a mediana da projecao do
IPCA para 2026 ¢

4,62% 4,83% 4,18%

Fonte: Meu Bolso em Dia+1 Fonte: IBGE Fonte: InfoMoney+1

Férmula de calculo: Média consumo % de crescimento ou
o X : X 4,18%
ultimos anos decrescimento no consumo !
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Case orcamentario
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Case orcamentario

Equipe em home office,
distribuida pelo Brasil, que viaja
para eventos quando necessario,
permanecendo em média dois
dias fora e gerando despesas de
deslocamento, hospedagem e

alimentacao.

o Voltar ao infcio
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Resultado 2025: 9 Bi | Meta 2026: 10 Bi (Aumento de 10%)
Area de construcio orcamentdria: Compras

Performance ultimo ano: -5% de saving em contratos
Objetivo proximo ano: Meta de 7% de saving em contratos
Volume consumido (viagens/despesas): 1 milhdo (8% Visitas

presenciais | 80% participagao em eventos | 12% eventos de

relacionamento)

22
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Case orcamentario

Cenario estratégico e crescimento: Racional do orcamento:

o Aumentar visitas presenciais a fornecedores: o Visitas presenciais: + 200% = 240k (Antes 80k)
De 5 para 15 (em 15 BIDs) = +200%

o Participacao em eventos:
o Eventos de relacionamento com fornecedores:

% =
De 1 para 2 = +100% +40% = RS 1.200.000,00 (Antes 800k)
o Participacdao em eventos do setor: o Eventos de relacionamento:
De 5 para 7 = +40% +100% = RS 240.000,00 (Antes RS 120.000,00)

o Quantidade de colaboradores: Sem alteracao . Total: 1.680.000
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Essa mesma logica anterior se aplica a:

Comercial / Vendas: Visitas comerciais,
prospeccdo e fechamento de contratos, feiras e
eventos

Compras / Procurement: Visitas, auditorias e
homologagoes de fornecedores e rodadas de
negociacao

Marketing: Eventos, ativacoes, feiras,
workshops e convencdes e produgbes externas

Logistica / Supply Chain: Visitas a centros de
distribuicdo, avaliacdo de transportadoras e
projetos operacionais

Auditoria Interna / Compliance: Auditorias e
controles em unidades e revisGes de processos

o Voltar ao inicio

Engenharia / Projetos: Obras, instalagbes e
expansoes, supervisdo técnica e
comissionamentos

Recursos Humanos: Treinamentos presenciais,
Programas de lideranga, integragoes e agoes
com filiais

Operacoes: Visitas a unidades, controle de
qualidade, projetos e implementacdes locais

Tecnologia da Informacao (TI): Visitas a
plantas e filiais, Implantacdo de sistemas e
auditorias de infraestrutura

Juridico: Audiéncias e reunibes externas

Financas / Controladoria: Reunides com
bancos, investidores e parceiros, eventos e
féruns de mercado

Suporte Técnico / Servicos: Atendimento,
instalacoes, manutencoes e vistorias em campo

Atendimento ao Cliente / Customer Success:
Reunides presenciais, onboarding e
treinamentos locais

Pesquisa & Desenvolvimento / Inovacao:
Visitas a parceiros, feiras de inovacao, testes e
pilotos em campo

Gestdo do orgamento de viagens corporativas 2026 | VOLL | 24
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Apoio dos dados nas suas decisoes

Em um cendrio de tantas varidveis econémicas e setoriais, 0 acesso e a
interpretacao dos dados tornam-se diferenciais essenciais para quem
busca eficiéncia e previsibilidade na gestdo de viagens corporativas.

Os indicadores apresentados neste material, de combustiveis e cAmbio a
hotelaria, locagdo de veiculos e indices econémicos, oferecem uma base
solida para compreender as forcas que moldardo o orcamento de 2026.

Mas a andlise ndo termina aqui. Para complementar essa visdo, o
dashboard da VOLL se torna um aliado estratégico. Nele, o gestor pode
cruzar essas informacgoes com os dados reais da operacao, acompanhar
gastos por categoria, identificar padroes de consumo e avaliar o impacto
direto das variacbes econémicas nas viagens da empresa.

A combinacdo entre as projecoes de mercado e os insights do dashboard é

0 caminho para tomar decisdes mais assertivas, otimizar contratos e
construir um planejamento eficiente para o préximo ano.

o Voltar ao infcio
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Variacoes entre 2024 e 2025 NE

Para apoiar o planejamento, incluimos uma tabela com as variaces médias entre 2024 e 2025 nas principais frentes de viagens corporativas: aéreo,
hotel, alimentacdo e mobilidade.

Esses dados funcionam como referéncia pratica para estimar ajustes no orcamento de 2026, enquanto o dashboard da VOLL permite acompanhar a

evolucdo dos custos em tempo real e embasar decisdes estratégicas com base em informac&es atualizadas da sua operacao.

o Voltar ao infcio

Servico 2024 2025 Var %
Aéreo nacional R$ 870,00 R$ 1.006,00 16%
Aéreo internacional R$ 5.049,00 R$ 5.173,00 2%
Hotel nacional R$ 319,00 RS 336,00 5%
hotel internacional R$ 978,00 R$ 1.105,00 13%
Locagdo nacional RS 188,00 RS 214,00 14%
Mobilidade R$ 47,00 RS 53,00 13%
R$ 51,00 RS 55,00 8%

Alimentacao
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Viagens corporativas, mobilidade e

gestao de despesas em um so lugar.

Tecnologia, ferramentas e atendimento
humanizado para simplificar a forma que seus
colaboradores viajam e se deslocam a trabalho.
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https://www.linkedin.com/company/11689634
https://govoll.com/blog/
https://newvoll.zendesk.com/hc/pt
https://www.youtube.com/channel/UCJpA7voSfxzZxhaUBAzAdFQ
https://www.instagram.com/go.voll/

